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La Junta General de Socios de Asociación Mutualista de Ahorro y Crédito 

para la Vivienda "Azuay", 

 

Considerando: 

 

Que el Código Orgánico Monetario y Financiero considera a las Mutualistas como 

entidades del sector financiero popular y solidario cuyo gobierno está 

conformado, entre otros, por la Junta General de Socios, Consejo de 

Administración y Consejo de Vigilancia, y que su organización interna constará 

en el estatuto social, que será aprobado por la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria; 

 

Que, el Estatuto de Asociación Mutualista de Ahorro y Crédito para la Vivienda 

Azuay fue aprobado en sesión de Junta General Extraordinaria de Socios el día 

20 de octubre de 2022 y fue aprobado por la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria mediante RESOLUCIÓN Nro. SEPS-INSEPS-AE-SFPS- 

2022-00161 el 9 de noviembre de 2022, rectificada y ratificada mediante 

RESOLUCIÓN Nro. SEPS-INSEPS-2022-0383 el 11 de noviembre de 2022; 

 

Que en el Estatuto de la Asociación Mutualista de Ahorro y Crédito para la 

Vivienda Azuay, se establece como atribución de la Junta General el expedir el 

Reglamento de Elecciones de la Institución; 

 

En uso de las facultades que le conceden el Código Orgánico Monetario y 

Financiero y el Estatuto de la Institución, en sesión celebrada el 1 de diciembre 

de 2022, 

 

Resuelve: 

 

Expedir el 

REGLAMENTO DE ELECCIONES DE REPRESENTANTES A LA JUNTA 

GENERAL Y DE LOS MIEMBROS PRINCIPALES Y SUPLENTES DE LOS 

CONSEJOS DE ADMINISTRACIÓN Y VIGILANCIA 

TÍTULO I 

GENERALIDADES 

ARTICULO 1.- El presente reglamento tiene como objeto normar la organización, 

dirección, control y ejecución de los procesos de elecciones de Representantes 

a la Junta General y  de Vocales de los Consejos de Administración y 
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Vigilancia, bajo los principios de diversidad y de igualdad de oportunidades, 

regulando la participación de los socios en el ejercicio de la democracia directa 

para los procesos electorales y para la designación de los órganos de 

gobierno, dirección y control de la Mutualista. 

 

ARTICULO 2.- Las normas contenidas en el presente Reglamento son de 

aplicación obligatoria para todos los socios, Representantes a la Junta General, 

Vocales de los Consejos de Administración, Vigilancia, Gerente General y 

colaboradores de la Mutualista. 

 

ARTICULO 3.- La elección de los Representantes a la Junta General, se 

efectuará por votación personal, directa y secreta de cada uno de los socios, 

mediante un sistema de elección universal bajo la dirección exclusiva del Comité 

de Elecciones. 

ARTICULO 4.- La elección de los miembros de los Consejos de Administración y 

Vigilancia se efectuarán en las Juntas Generales Ordinarias, cuando 

corresponda; cuyo proceso será direccionado por un Director de Debates. 

TITULO II 

CAPITULO I 

DEL COMITÉ DE ELECCIONES 

ARTICULO 5.- El Comité de Elecciones es el máximo órgano encargado de 

planificar, convocar, dirigir, y vigilar el proceso electoral desde la emisión del 

padrón hasta la posesión de los representantes elegidos. 

En las elecciones de los vocales de los Consejos el Comité de Elecciones estará 

a cargo del proceso previo a la Junta General en la que se realizarán las 

elecciones. 

ARTICULO 6.- El Comité de Elecciones estará conformado por socios o 

representantes de la Mutualista, integrado por tres vocales principales y dos 

vocales suplentes por cada principal, elegidos por la Junta General. Durarán en 

sus funciones cuatro años, pudiendo ser reelegidos. 

 

ARTICULO 7.- Además de lo señalado en la Ley Orgánica de la Economía 

Popular y Solidaria, su Reglamento General y demás normativa pertinente, no 

podrán integrar el Comité de Elecciones las personas que: 

 

a. Sean candidatas o tengan intenciones de postularse para algún cargo de 

elección en el mismo proceso electoral;  

b. Mantengan vínculos de parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad 

o segundo de afinidad con candidatas o candidatos, o con miembros actuales de 
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los órganos de gobierno, dirección y de control;  

c. Integren o hayan integrado el Consejo de Administración o de Vigilancia 

durante el período fiscal en curso o en los dos ejercicios inmediatos anteriores;  

d. Hayan sido sancionadas administrativamente por el Organismo de Control por 

faltas muy graves y graves;  

e. Estén inhabilitadas legalmente para ejercer funciones públicas o cargos de 

representación;  

f. Tengan conflictos de interés comprobados con alguna candidatura, órgano de 

gobierno, directivo y de control o proveedor de la entidad;  

g. Los que mantengan vínculos comerciales con la entidad distintos a los 

derivados de la calidad de socios;  

h. Los representantes legales, apoderados, auditores internos y externos, tanto 

de la entidad como de otras entidades del sector financiero popular y solidario;  

i. Quienes hayan sido removidos por el Organismo de Control en los últimos cinco 

(5) años;  

j. Quienes en los últimos cinco (5) años, hayan sido sujetos de castigo de sus 

obligaciones por parte de cualquier entidad del sistema financiero nacional;  

k. Quienes estuviesen en mora de sus obligaciones por más de noventa días con 

cualquiera de las entidades del sistema financiero nacional;  

l. Quienes en el transcurso de los últimos noventa días tengan obligaciones en 

firme con el Servicio de Rentas Internas o con el Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social;  

m. Quienes hayan sido sancionadas por delitos relacionados con lavado de 

activos, abuso de confianza, estafa, peculado u otros delitos contra la 

administración financiera;  

n. Quienes tengan un sentencia ejecutoriada por delitos de acoso sexual, 

discriminación o violencia de género; y,  

o. Las personas incursas en cualquier otra prohibición establecida en el estatuto 

social o normativa interna de la entidad.  

 

ARTÍCULO 7.1.- Declaración de idoneidad.- Toda persona propuesta para 

integrar el Comité de Elecciones deberá presentar una declaración jurada en 

instrumento privado de no estar incursa en ninguna de las prohibiciones 

señaladas, bajo responsabilidad administrativa, civil o penal, según corresponda. 

 

ARTÍCULO 7.2.- Las propuestas para los miembros del Comité de Elecciones se 

presentarán al Secretario de la Junta General, desde la convocatoria a elecciones 

hasta el día de la Junta, previo a su instalación.  

 

Las propuestas deberán presentarse de manera física, por escrito y de forma 

individual: un vocal principal y su primer y segundo suplente. La propuesta deberá 

llevar la firma del proponente, que puede ser uno de los candidatos, y se debe 

adjuntar la declaración jurada en instrumento privado, de cada socio o 

representante propuesto, en los términos del artículo 7.1. 
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Si la Junta se lleva a cabo de manera virtual, las propuestas y las declaraciones 

de idoneidad pueden presentarse de manera física o virtual a la Secretaria de la 

Junta. Si la propuesta es virtual debe contener firmas electrónicas válidas tanto de 

quien propone como de los candidatos en sus declaraciones de idoneidad. 

 

Si se llegare a dar un Junta híbrida, podrán presentarse las propuestas en 

cualquiera de las formas establecidas. 

 

ARTÍCULO 7.3.- Las candidaturas presentadas deben llenar como mínimo la 

totalidad de miembros del Comité (tres principales y dos suplentes por cada 

principal) para pasar a votaciones. Si no existe la totalidad de candidatos no se 

podrá proceder a votación y la elección de este Comité quedará desierta.  

 

ARTÍCULO 7.4.- Si se cuenta con el número suficiente de candidatos se 

procederá a votaciones, de manera presencial o telemática. El Presidente de la 

Junta se asegurará de que conste en la lista de candidatos que se envía para 

votar, todos los candidatos propuestos, identificados con un número cada 

propuesta (principal y dos suplentes) presentada, en el orden en el que fueron 

mocionados a la Junta.  

 

ARTÍCULO 7.5.- Las votaciones se realizarán de manera individual, por cada 

principal y sus respectivos suplentes, candidatizados.  

 

ARTÍCULO 7.6.- Se declararán ganadores a los tres principales con sus 

respectivos suplentes que obtengan el mayor número de votos. 

 

ARTÍCULO 7.7.- Si por cualquier causa un miembro principal o suplente del 

Comité deja de formar parte del mismo antes del tiempo para el que fue electo, 

será reemplazado en la próxima Junta General, siguiendo el mismo 

procedimiento; y, durará en funciones hasta que termine el periodo del 

reemplazado. 

 

ARTÍCULO 7.8.- En caso de que un miembro electo de este Comité se encuentre 

dentro de las prohibiciones legales para ser miembro del Comité de Elecciones, el 

Comité de Resolución de Conflictos, de oficio o a petición de parte, recibirá la 

denuncia presentada y seguirá el proceso establecido para incumplimientos al 

Reglamento de Buen Gobierno; y, de encontrar razón en la denuncia o revisión de 

oficio, dispondrá que el socio o representante no actúe como miembro del Comité 

de Elecciones; y, actuará su suplente, hasta que en la próxima Junta General 

Ordinaria, sea la Junta la que resuelva la remoción y reemplazo correspondientes. 

 

ARTICULO 8.- Son deberes y atribuciones del Comité de Elecciones, los 

siguientes: 



Hermano Miguel 9 -19 y Simón Bolív ar. 

Edificio Mutual ista Azu ay 

(593- 7) 500-50-5 0 

w ww .mutualistaazu ay.com 

 

 

 

a. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones en cuanto a los procesos 

eleccionarios conforme a lo establecido en la normativa legal vigente y el 

reglamento de elecciones.  

b. Planificar, organizar, ejecutar y supervisar los procesos electorales internos.  

c. Promover mecanismos accesibles, físicos y digitales entre ellos, página web, 

redes sociales de la entidad, correos electrónicos y/o mensajes de texto a los 

socios, adicionales a los que considere pertinente para la difusión masiva, 

oportuna y al alcance de los socios de la convocatoria a los procesos 

eleccionarios.  

d. Fortalecer la participación informada y equitativa de los socios.  

e. Garantizar el principio de sufragio libre, igual, directo y secreto.  

f. Realizar la respectiva convocatoria a los socios para las elecciones de 

representantes; 

g. Fijar la fecha para la elección de los representantes que integrarán la Junta 

General y publicitarlo con la debida antelación, previa resolución del Consejo de 

Administración; 

h. Requerir a la Administración de la Mutualista la información necesaria para 

llevar adelante el proceso electoral; 

i. Calificar la idoneidad de los pre-candidatos a representantes de la Junta 

General; 

j. Calificar la idoneidad de los candidatos a Vocales de los Consejos de 

Administración y Vigilancia; 

k. Elaborar los padrones electorales; 

l. Solucionar cualquier eventualidad que se presentare en el proceso de 

elecciones; 

m. Efectuar los escrutinios de las elecciones; 

n. Juzgar y sancionar las contravenciones que se presenten durante todo el 

proceso electoral; 

o. Atender y resolver recursos, impugnaciones y denuncias relacionadas con el 

proceso electoral, excepto en los casos en que las impugnaciones que deban ser 

conocidas por la Comisión Especial de Resolución de Conflictos o la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria.  
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p. Proclamar los resultados electorales y remitirlos a la Junta General, al Consejo 

de Administración y al gerente para que se proceda con el registro ante el 

Organismo de Control.  

q. Documentar y archivar todo el proceso electoral en observancia del principio de 

transparencia y rendición de cuentas. 

r. Las demás establecidas en la Ley Orgánica de Economía Popular y Solidaria, 

su Reglamento General, el Estatuto Social de la Mutualista, este Reglamento y 

demás normativa pertinente. 

ARTICULO 9.- El Comité de Elecciones se instalará como máximo a los ocho días 

siguientes a su designación, para elegir de su seno al Presidente y Secretario. 

 

ARTICULO 10.- El Comité de Elecciones sesionará durante los procesos 

electorales, de manera presencial, virtual o mixta, las veces que sean necesarias, 

previa convocatoria de su Presidente; y de manera extraordinaria cuando sea 

convocada por el Presidente del Consejo de Administración. 

Las resoluciones se tomarán previa conformación del quórum, por mayoría 

simple de votos. El quórum se conformará con la totalidad de sus miembros. 

ARTICULO 11.- La Mutualista proveerá al Comité de Elecciones los recursos 

materiales, logísticos y humanos necesarios para el cumplimiento efectivo de sus 

funciones. 

ARTICULO 12.- Son funciones del Presidente del Comité de Elecciones: 

a) Convocar a sesiones de la Comisión a los vocales principales y suplentes, 

de corresponder por excusa del principal; 

b) Verificar que la convocatoria a elecciones se realice de forma pública y se 

exhiba en lugares visibles de la matriz y agencias de la institución; 

c) Recibir de la administración de la Mutualista el padrón electoral; 

d) Dirigir y organizar los procesos electorales conforme la normativa 

aplicable. 

 

ARTICULO 13.- Son funciones del Secretario de el Comité de Elecciones: 

a) Llevar y firmar las actas del Comité junto con el Presidente; 

b) Comunicar las resoluciones del Comité de Elecciones; 

c) Llevar el archivo cronológico del Comité de Elecciones y de los procesos 

llevados a cabo y entregar el mismo al siguiente secretario que entre en 

funciones. 

ARTICULO 14.- Los miembros del Comité de Elecciones podrán ser sancionados 

por la Junta General con multa o destitución de su cargo por el cometimiento de 
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las siguientes faltas: 

a) Entregar documentación o información falsa; 

b) Arrogarse funciones que no le corresponden; 

c) Negligencia manifiesta en el desarrollo de sus funciones; 

d) Actuar de mala fe en la calificación de candidaturas; 

e) Alterar el padrón electoral o los resultados del proceso electoral 

ARTICULO 15.- El Gerente General podrá sancionar a los funcionarios y 

empleados de la entidad, como falta grave según se contempla en el Reglamento 

Interno de Trabajo, por el cometimiento de las siguientes faltas: 

a) Realizar propaganda electoral; 

b) Alterar el padrón electoral o entregar la información con errores graves o 

sin autorización; 

c) Realizar cualquier actuación que menoscabe o altere el proceso electoral. 

TITULO III 

DE LA ELECCIÓN DE REPRESENTANTES A LA JUNTA GENERAL 

CAPITULO I 

DE LA MODALIDAD DE LAS ELECCIONES 

 

ARTICULO 16.- El sistema de votación utilizado para la elección de 

Representantes será electrónico, el cual garantizará que la votación de cada uno 

de los socios sea personal, directa y secreta. 

ARTICULO 17.- La elección de representantes de socios se realizará por 

provincias. El número de representantes de socios a ser elegidos por cada 

provincia será establecido por el Comité de Elecciones en función al número total 

de socios de estas y de acuerdo a su proporción en el padrón electoral general. 

Si de la operación para decidir el número de representantes por provincia el 

resultado es en fracciones el Comité de Elecciones decidirá si va al inmediato 

inferior o superior, de acuerdo al número total de representantes a elegir. Si en 

una provincia su proporcionalidad es inferior a 1 no se elegirán representante de 

esa provincia. 

ARTICULO 18.- Si en una provincia no se presentan candidatos o por la 

proporción no llega a contar con un representante por su provincia, estos socios 

no votarán en la elección de representantes. Si es el primer caso, esto es, que 

no se presentaron candidatos, esos cupos se llenarán con los candidatos más 

votados de las otras provincias en el número y proporción que defina el Comité de 

Elecciones. 

ARTICULO 19.- En caso de no contarse con 60 candidatos calificados a nivel 

nacional, el Comité de Elecciones continuará con el proceso de elección de 

representantes de socios cuando se cuente con al menos cuarenta y seis 
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candidatos calificados. En caso de no contar con este número de candidatos, 

declarará desierto el proceso y se iniciará uno nuevo. 

 

ARTICULO 20.- El voto de cada socio se realizará por el número total de 

representantes principales y suplentes que corresponda elegir en su provincia, 

según lo determine el Comité de Elecciones y de conformidad con el Estatuto. 

ARTICULO 21.- La designación de los representantes será de la siguiente 

manera: los candidatos de mayor votación serán elegidos como principales, 

hasta completar el número de representantes establecidos en el Estatuto Social, 

de acuerdo al número que le corresponda a cada provincia. Los candidatos 

más votados que les siguen en forma inmediata serán designados como 

Representantes de Socios Suplentes, quienes reemplazarán a su respectivo 

Representante de Socios Principal en caso de ausencia. De existir provincias sin 

candidatos o en un número insuficiente, estos puestos serán distribuidos entre 

las demás provincias, a prorrata de su participación en el número de 

representantes y de acuerdo a lo establecido por el Comité de Elecciones. 

En caso de empate lo resolverá el Comité de Elecciones a través de sorteo. 

ARTICULO 22.- Los representantes serán elegidos para el periodo de cuatro 

años, y podrán ser reelegidos por una sola vez para el periodo siguiente. Luego 

de transcurrido un periodo podrán ser elegidos nuevamente. 

CAPÍTULO II 

DE LOS REQUISITOS Y PROHIBICIONES 

ARTICULO 23.- Para ser calificados como candidatos a representantes a la 

Junta General de la Mutualista, los socios deberán cumplir los siguientes 

requisitos: 

a. Ser legalmente capaz; 

b. Tener un mínimo de 2 años como socio de la Mutualista al momento de le 

elección; 

c. Tener al menos 5 certificados de aportación al momento de su inscripción 

como candidato; 

d. Para las personas naturales y representantes de las personas jurídicas 

tener como mínimo 21 años de edad e instrucción secundaria; 

e. Acreditar una capacitación mínima de 4 horas en economía popular y 

solidaria y gestión de entidades del sistema financiero popular y solidario 

o el tiempo que determine el organismo de control.; y, 

f. Los demás requisitos que establezca la Ley de Economía Popular y 

Solidaria y su Reglamento, el Estatuto Social de la Mutualista y cualquier 

otra disposición de la Junta de Política y Regulación Financiera y de la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria. 
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ARTICULO 24.- No podrán ser representantes a la Junta General de la 

Mutualista: 

a. Los colaboradores de la Mutualista; 

b. Los ex colaboradores quienes hubieran sido separados por resolución de 

la Administración; 

c. Quienes hubieren sido removidos como representante o miembro de los 

Consejos de Administración y Vigilancia; 

d. Quienes hubieren rendido declaraciones o llevado a cabo campañas en 

desmedro de la imagen e intereses de la Institución; 

e. Los socios que se hallen en proceso de exclusión o hayan sido excluidos 

de la Mutualista o de otras instituciones del sistema financiero popular y 

solidario; 

f. Los cónyuges, convivientes en unión de hecho o parientes hasta el cuarto 

grado de consanguinidad y segundo de afinidad de los representantes, vocales 

de los Consejos de Administración y de Vigilancia y, Gerente General; 

g. Quienes estuviesen en mora por obligaciones directas con la Mutualista y 

en el Sistema Financiero Nacional por más de sesenta días; 

h. Quienes en el transcurso de los últimos cinco años hubiesen incurrido en 

el castigo de sus obligaciones por parte de cualquier entidad financiera; 

i. Quienes hubiesen litigado o estuvieren litigando con la Mutualista; 

j. Quienes hayan sido destituidos como representantes, vocales de los 

consejos o gerente general, por infracciones legales, reglamentarias o 

estatutarias de la propia Mutualista o de otras entidades del sistema financiero 

popular y solidario; 

k. Los accionistas, administradores y funcionarios de las entidades financieras 

privadas, los miembros del Consejo de Administración, Representante Legal 

y funcionarios de las entidades financiera populares y solidarias, sobre los 

cuales se haya establecido responsabilidad respecto de una entidad 

declarada en liquidación forzosa mediante sentencia condenatoria; 

l. Quienes mantengan con la Mutualista contratos de servicios profesionales; 

m. Quienes sean proveedores de la Institución; 

n. Quienes sean funcionarios, empleados o trabajadores de los Organismos de 

Control y de Supervisión; 

o. Quienes hubiesen sido condenados por delito; y, 

p. Los socios que se encontraren incursos en otras prohibiciones establecidas 

en el Código Orgánico Monetario y Financiero, la Ley Orgánica de Economía 

Popular y Solidaria, su Reglamento General y demás normativa pertinente. 
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CAPÍTULO III 

MECANISMO DE VOTACIÓN ELECTRONICA PARA ELECCION DE 

REPRESENTANTES 

 

ARTICULO 25.- El mecanismo de votación electrónica deberá reunir las 

características técnicas que garanticen la seguridad e inviolabilidad del proceso 

de votación y la inalterabilidad de los resultados. 

ARTICULO 26.- El sistema informático contará con una certificación del 

proveedor o de los técnicos que desarrollaron el mismo, sobre su seguridad. Esta 

certificación será aceptada por el Comité de Elecciones, luego de las pruebas 

que considere adecuadas. 

ARTICULO 27.- Los socios accederán al sistema de votación electrónico a 

través del mecanismo tecnológico que se defina, utilizando para ello una clave 

de acceso secreta que se le asignará para el acceso al sistema correspondiente, 

u otro mecanismo de verificación de identidad seguro. 

ARTICULO 28.- El día fijado para las elecciones el Comité de Elecciones 

dispondrá que se active el sistema, dentro del horario establecido para las 

votaciones, a fin de que los socios puedan ejercer su derecho. 

ARTICULO 29.- El socio accederá al sistema y visualizará el listado con los 

nombres y apellidos de todos los candidatos calificados y podrá votar por hasta 

el número de representantes principales y suplentes a elegir. 

ARTICULO 30.- El socio podrá anular su voto o votar en blanco, para lo cual el 

sistema preverá esta posibilidad. Los votos nulos o en blanco se computarán 

como tales y no se sumarán a ningún candidato. 

ARTICULO 31.- Llegada la hora del cierre de las elecciones se cerrará también 

el acceso a voto. El Comité de Elecciones conocerá los resultados que arroje el 

sistema y elaborará el acta pertinente con los mismos. Podrán encontrarse 

presentes los miembros del Consejo de Administración, a fin de conocer los 

resultados. 

 

CAPÍTULO IV 

DEL PROCESO ELECTORAL 

 

DE LA CONVOCATORIA 

ARTICULO 32.- El Comité de Elecciones convocará a elecciones por cualquier 

medio de comunicación de amplia difusión, en las provincias donde la entidad 

tenga oficinas operativas, con por lo menos, quince días antes del día fijado para 

las elecciones o por medios electrónicos que previamente hayan sido 

autorizados y señalados para este efecto y que permitan verificar la identidad del 

socio y tener constancia y confirmación de su recepción. Cuando la convocatoria 

se realice en un medio de comunicación de amplia difusión, también se enviará 
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la convocatoria al correo electrónico que los socios tengan registrado en la 

institución. 

ARTICULO 33.- La convocatoria a la elección deberá contener como 

mínimo la siguiente información: 

a. Determinación de la fecha y horario dentro del cual se llevará a cabo el 

proceso electoral; 

b. Determinación de la forma o canales a través de los cuales el socio podrá 

sufragar; 

c. Determinación del número de Representantes Principales y 

Suplentes a elegir por provincia; 

d. Determinación de los lugares y/o forma en los que se 

receptará la inscripción de candidatos; y, 

e. Fecha máxima para inscripción de candidaturas. 

 

DE LA INSCRIPCIÓN Y CALIFICACIÓN DE CANDIDATOS 

ARTICULO 34.- Para las elecciones, los aspirantes a representantes 

deberán inscribir su candidatura, para lo cual se pondrá a disposición de 

los socios los formularios respectivos, que podrán presentarlos de manera 

presencial o virtual, conforme defina el Comité de Elecciones. 

ARTICULO 35.- El período de inscripción se desarrollará en el plazo de 

hasta ocho días a partir de efectuada la convocatoria a elecciones de 

representantes y se realizará en la forma y el proceso establecidos por el 

Comité de Elecciones. 

El Comité de Elecciones procederá a la verificación inmediata de 

requisitos y calificación, estableciéndose como término máximo para la 

calificación definitiva, dos días de después de haberse cerrado las 

inscripciones. 

ARTICULO 36.- Las inscripciones de pre-candidatos se registrará en la 

oficina u oficinas de la institución definidas, por intermedio del personal 

designado para el efecto o en la forma que establezca el Comité de 

Elecciones, que podrá ser también virtual. 

ARTICULO 37.- Al momento de la inscripción de candidaturas, el socio 

postulante tendrá la obligación de presentar su declaración escrita 

juramentada de cumplir con los requisitos y no encontrarse incurso en las 

prohibiciones o impedimentos legales y estatutarios para ser elegido, así 

como cualquier otra información o documentación que solicite el Comité de 

Elecciones en la convocatoria a elecciones. 

ARTICULO 38.- Para que un socio inscriba su candidatura en las 

elecciones de Representantes, deberá cumplir con aquellos requisitos que 
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se establecen en el presente Reglamento y en la normativa aplicable. 

ARTICULO 39.- De ser el caso el Comité de Elecciones notificará de 

manera inmediata, al correo electrónico que conste en la solicitud de 

inscripción de candidatura, a los pre-candidatos que no hubieren sido 

calificados como idóneos, quienes podrán apelar sobre tal decisión ante 

la misma Comisión, dentro de las 24 horas siguientes a dicha notificación. 

Es obligación de el Comité de Elecciones notificar inmediatamente a los 

pre- candidatos recurrentes, con la resolución que obedezca a la 

apelación presentada, misma que deberá hallarse debidamente motivada 

y no podrá ser objeto de recurso alguno. 

ARTICULO 40.- Una vez calificadas las candidaturas el Comité de 

Elecciones publicará a través de los canales internos y en su página web, 

los candidatos calificados en cada provincia y exhibirán carteleras en cada 

una de las oficinas de la Mutualista. 

 

DEL PADRÓN ELECTORAL 

ARTICULO 41.- El padrón electoral comprenderá el registro de Socios de 

la Mutualista y se actualizará para cada proceso electoral con fecha de 

corte del día anterior a la publicación de la primera convocatoria a 

elecciones. El Gerente General será quién entregue el padrón electoral 

electrónico o físico a el Comité de Elecciones. 

ARTICULO 42.- El Padrón Electoral deberá contener el número de 

documento de identidad y nombre del socio. 

 

DE LA PROPAGANDA ELECTORAL 

ARTICULO 43.- El Comité de Elecciones controlará que la publicidad y 

promoción de los candidatos; siempre que no contravengan el presente 

reglamento, no ocasione desprestigio de los otros candidatos o expongan 

a riesgos a la imagen de la institución o el sistema financiero popular y 

solidario. 

La Mutualista no se responsabiliza por las consecuencias que deriven de 

acciones inadecuadas de los candidatos durante su campaña. 

ARTICULO 44.- Los candidatos ejecutarán su campaña electoral de 

forma independiente, no podrán interferir con el normal desenvolvimiento 

institucional, y respetando las demás candidaturas. El incumplimiento de 

esta disposición descalificará la candidatura. 

La propaganda electoral se iniciará una vez calificados los candidatos por 

el Comité de Elecciones, y finalizará 24 horas antes del inicio del sufragio. 



Hermano Miguel 9 -19 y Simón Bolív ar. 

Edificio Mutual ista Azu ay 

(593- 7) 500-50-5 0 

w ww .mutualistaazu ay.com 

 

 

La Mutualista no asignará recursos de ninguna índole para las campañas de los 

candidatos. 

 

 

DEL SUFRAGIO 

ARTICULO 45.- El proceso del sufragio se desarrollará 

ininterrumpidamente, durante el día y dentro del horario establecido por el 

Comité de Elecciones en coordinación con el Consejo de Administración. 

ARTICULO 46.- Podrán ejercer su derecho al sufragio todos aquellos socios 

que formen parte del padrón electoral. 

 

 

DEL ESCRUTINIO 

 

ARTICULO 47.- El Comité de Elecciones deberá dar a conocer a los 

Consejos de Administración y de Vigilancia, los resultados de la elección 

de representantes, inmediatamente se haya concluido el escrutinio 

general. 

ARTICULO 48.- El acta de los escrutinios generales, deberá contener la 

siguiente información: 

a. Número de votos escrutados; 

b. Número de votos escrutados a favor de cada candidato; 

c. Nómina de los representantes principales y suplentes por provincia, elegidos 

por orden de votación; 

d. Nómina de candidatos siguientes en orden de votación a los que fueron 

electos. Esta lista conformará la lista de elegibles entre los cuales, en orden 

de votación, reemplazarán a las vacantes que por cualquier causa se 

presenten dentro del periodo correspondiente; 

e. Nombres, firmas y rúbricas de los miembros de el Comité de Elecciones; y, 

e. Lugar, fecha y hora de la realización del escrutinio. 

 

 

DE LA PROCLAMACIÓN DE RESULTADOS 

ARTICULO 49.- El Comité de Elecciones procederá a proclamar los 

resultados, para lo cual determinará los votos obtenidos por cada 

candidato en el plazo máximo de dos días. 

ARTICULO 50.- En caso de generarse empate entre dos o más 

candidatos que obtuviesen el último puesto de representante, el Comité de 

Elecciones definirá al candidato ganador por el método de sorteo. 
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ARTICULO 51.- Del acta final de proclamación, se enviará copias 

certificadas a los Consejos de Administración y de Vigilancia de la 

Mutualista, dentro de las veinticuatro horas posteriores a su elaboración. 

 

CAPÍTULO V 

DE LA IMPUGNACIÓN 

ARTICULO 52.- Los socios de la Mutualista, el Consejo de 

Administración o el Consejo de Vigilancia por intermedio de sus 

Presidentes, podrán objetar o impugnar ante el Comité de Elecciones 

ciertas resoluciones o actuaciones tomadas dentro del proceso electoral. 

ARTICULO 53.- La impugnación se presentará por escrito ante el 

Comité de Elecciones en el término de un día de concluido cada fase del 

proceso, adjuntando las pruebas correspondientes. Las causales para 

presentar una impugnación serán el incumplimiento de los requisitos 

señalados en la normativa vigente. 

ARTICULO 54.- Quien presente la impugnación deberá acompañar las 

pruebas y documentos de las que se cree asistido. 

ARTICULO 55.- La impugnación procede respecto de: 

 

a. Las candidaturas presentadas para intervenir en las elecciones 

por inhabilidades legales o reglamentarias; 

b. La negativa de inscripción de un candidato; 

c. Las descalificaciones de candidatos; 

d. El resultado numérico de los escrutinios electorales; 

e. La declaración de nulidad de las votaciones; y, 

f. La declaración de nulidad de los escrutinios. 

ARTICULO 56.- Recibida la Impugnación, el Comité de Elecciones 

verificará que la misma se encuentre acompañada de la documentación 

necesaria, para posteriormente avocar conocimiento y ordenar la 

notificación de lo actuado al impugnado, quien deberá pronunciarse en 

el término de un día. 

ARTICULO 57.- Con la contestación del impugnado o en rebeldía, el 

Comité de Elecciones en el término de un día resolverá el recurso. 

ARTICULO 58.- El Comité de Elecciones rechazará los recursos que no 

fueren presentados dentro del término legal, así como aquellos que no 

cuenten con la documentación que fundamenta el recurso. 

ARTICULO 59.- La decisión del Comité de Elecciones sobre las 

impugnaciones es definitiva. 
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CAPÍTULO VI DE LA NULIDAD 

ARTICULO 60.- El Comité de Elecciones declarará la nulidad de las 

votaciones realizadas, en los siguientes casos: 

a. Si se hubiere realizado la votación en día y horas distintos a los 

autorizados; y, 

b. Si se comprobare la alteración del sistema de votación o cualquier 

otra situación que afecte gravemente la seguridad de la votación 

electrónica. 

ARTICULO 61.- El Comité de Elecciones declarará la nulidad de los 

escrutinios si se comprobare suplantación, alteración o falsificación de 

las actas de instalación o de cierre del proceso electoral. 

 

ARTICULO 62.- Si el Comité de Elecciones declarase la nulidad del 

escrutinio de las elecciones efectuadas, realizará de inmediato un nuevo 

escrutinio y proclamará los resultados. 

 

 

CAPÍTULO VII 

DE LAS SANCIONES A LOS CANDIDATOS 

ARTICULO 63.- El Comité de Elecciones sancionará con 

descalificación a los candidatos a Representantes que incurran en las 

siguientes causas: 

a. Por comprobarse la presentación de documentación o información falsa 

o adulterada; 

b. Por agredir de palabra u obra a cualquiera de los integrantes 

de los organismos electorales; y, 

c. Por cualquier incumplimiento al presente Reglamento. 

 

ARTICULO 64.- La administración de la Mutualista deberá registrar a los 

representantes principales y suplentes en la Superintendencia de Economía 

Popular y Solidaria, en el plazo y forma que el ente de control disponga para el 

efecto. 

 

TÍTULO IV 

DE LAS ELECCIONES DE LOS MIEMBROS DE LOS CONSEJOS DE 

ADMINISTRACIÓN Y VIGILANCIA 

CAPÍTULO I 

MODALIDAD DE LAS ELECCIONES 
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ARTICULO 65.- Corresponde a la Junta General de Socios o de 

Representantes elegir, conforme la normativa vigente, a los vocales 

principales y suplentes de los Consejos de Administración y de Vigilancia; 

debiendo este asunto constar claramente en el orden del día de la 

respectiva convocatoria, además de señalar el número de vocales 

principales y suplentes a elegir para cada uno de los Consejos según el 

Estatuto Social. 

Los vocales principales y suplentes de los Consejos de Administración y 

de Vigilancia durarán en sus funciones cuatro años y podrán ser 

reelegidos para un periodo adicional, luego del cual no podrán ser 

elegidos para ningún consejo sino hasta después de transcurrido un 

período. 

ARTICULO 66.- La administración de la Mutualista, cuando vaya a 

desarrollarse una Junta General de Socios en la que se deba llevar a cabo 

elecciones de Vocales de los Consejos, comunicará a los socios con al 

menos 40 días de anticipación a la fecha fijada para la Junta General 

Ordinaria, que estas se llevarán a cabo, con un vínculo (link) a los 

requisitos para participar en las mismas y la normativa legal aplicable. La 

comunicación podrá realizarse por medios electrónicos, como mensajes 

enviados desde aplicaciones de telefonía celular, correos electrónicos, u 

otros similares registrados por los socios, y/o a través de publicación por 

la prensa, en un periódico de circulación en el domicilio de la Mutualista. 

Esta misma información se encontrará en la página web institucional. 

El Comité de Elecciones se reunirá quince días antes de la fecha 

establecida para la Junta General Ordinaria, para organizar el proceso 

electoral.   

ARTICULO 67.- Al Comité Electoral le corresponde validar el padrón 

electoral; establecer el mecanismo de votación, sea físico o virtual; validar 

los formularios de inscripción; receptar y calificar las listas de candidatos 

a vocales de los Consejos que se presenten, luego de la revisión 

correspondiente, así como otorgarles un número o letra. 

Constarán en el padrón electoral los socios que tengan derecho a voto en 

la Junta General. 

ARTICULO 68.- Para garantizar el desarrollo de las Juntas Generales en 

las que se llevarán a cabo las Elecciones de Vocales de Consejos, la 

Junta General en ese momento designará obligatoriamente un Director de 

Debates, quien la presidirá y no será miembro de ningún Consejo. 

ARTICULO 69.- Los candidatos para Vocales de los Consejos deben 
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cumplir con los requisitos que constan en el Estatuto y la normativa 

aplicable, que incluye requisitos de formación y capacitación, conforme 

disponga la Ley o el organismo de control. Además, tener como mínimo 

dos años de socio a la fecha en la que se realizarán las elecciones y cinco 

certificados de aportación al momento de inscripción de la candidatura. 

No podrán ser candidatos a miembros de los Consejos quienes incurran 

en las prohibiciones para ser representantes conforme la Ley y este 

Reglamento. 

ARTICULO 70.- Las elecciones de los vocales de los Consejos de 

Administración y de Vigilancia, se desarrollarán en Juntas Generales 

Ordinarias y las votaciones serán personales, escritas y secretas, 

empleando papeletas o por medios electrónicos. 

ARTICULO 71.- Los vocales del Consejo de Administración y del Consejo de 

Vigilancia de Mutualista Azuay se elegirán en el número que corresponda, por el 

sistema de lista completa. 

ARTICULO 72.- En la convocatoria a Junta General, que se realizará conforme 

la ley y el Estatuto, se contará como un punto del orden del día la elección de 

vocales del Consejo de Administración y del Consejo de Vigilancia, en el número 

que corresponda. 

ARTICULO 73.- La lista debe ser presentada por un promotor, en el formulario 

de inscripción de la lista entregado por el Comité de Elecciones, hasta máximo 

5 días hábiles antes del día fijado para la Junta General. El promotor puede o no 

ser candidato en la lista, pero obligatoriamente debe ser socio que esté en goce 

de sus derechos políticos. 

En el formulario de inscripción los candidatos declararán cumplir con todos los 

requisitos para ser tales y no estar incursos en las prohibiciones legales, 

estatutarias y reglamentarias para ser vocales de los Consejos. 

ARTICULO 74.- Al formulario de inscripción se deberá adjuntar: 

- Copia de la cédula de identidad o ciudadanía, o de pasaporte de cada 

candidato; 

- Certificado de un buró de información crediticia o de un organismo o 

institución competente que indique que no se encuentra en mora en el 

sistema financiero por obligaciones directas por más de sesenta días 

antes de la fecha de convocatoria a Junta General y que certifique que no 

ha incurrido en castigo de sus operaciones en el sistema financiero 

durante los cinco años anteriores a la fecha de dicha convocatoria; 

- Copia certificada del título de tercer nivel o una certificación de la 

SENESCYT u organismo competente y/o certificación que acredite la 

experiencia en cargos similares, conforme exige la Ley y el Estatuto; 
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- Certificado o certificados de aprobación de las capacitaciones exigidas por 

el organismo de control; 

- Otros que el Comité de Elecciones considere necesarios en base a la Ley, 

Estatuto o Reglamento Interno de la Mutualista. 

ARTICULO 75.- Las listas serán receptadas por el Secretario del Comité de 

Elecciones o el Secretario de la Mutualista dentro del horario de atención al 

público de la institución. El Secretario sentará razón de la presentación de cada 

lista, dejando constancia del día y hora de su presentación.   

ARTICULO 76.- Recibidas las listas el Comité de Elecciones calificará las 

mismas, velando porque sus integrantes no se encuentren incursos en una 

cualquiera de las prohibiciones o inhabilidades establecidas en la Ley, el Estatuto 

y el Reglamento Interno de la Mutualista, así como que la lista cumpla con el 

porcentaje de candidatos con títulos de tercer nivel, así como los demás 

requisitos establecidos, conforme disponga el organismo de control. 

ARTICULO 77.- Si uno o más candidatos, o la lista completa, no cumplieren con 

los requisitos legales, estatutarios o reglamentarios para ser candidato o se 

encontrare incurso dentro de las prohibiciones o impedimentos establecidos en 

la normativa vigente, se rechazará la lista, pero los promotores podrán 

presentarla nuevamente por una sola vez modificando su composición hasta 

máximo 24 horas antes de la celebración de la Junta General. Si los 

impedimentos se mantienen o se establecen impedimentos respecto de los 

nuevos candidatos, la lista no será calificada. 

ARTICULO 78.- El día de la Junta General los socios o representantes, según 

corresponda, de acuerdo a la conformación legal de la Junta, registrarán su 

ingreso a la misma o registrarán su conexión enviando un correo electrónico, si 

la Junta es virtual. 

Podrán ingresar a la Junta General quienes tengan derecho a voto y quienes 

hubieran sido invitados por la Administración. 

ARTICULO 79.- Si la Junta General es de socios, podrán votar aquellos que 

consten registrados como tales un día antes de realizada la primera convocatoria 

a Junta General. 

ARTICULO 80.- Durante la Junta General, en el momento que corresponda tratar 

el punto del orden del día relativo a las elecciones de vocales del Consejo de 

Administración y del Consejo de Vigilancia, el Presidente de la Junta General 

dispondrá que el Comité de Elecciones lea su informe sobre las listas completas 

de candidatos calificadas, a las que el Comité de Elecciones hubiera identificado 

con una letra o número, en orden de presentación. 

En ese momento la Junta General además designará un Director de Debates, 

quien no podrá ser miembro o candidato de ningún Consejo u organismo que 

haga sus veces, y que será quien organice a la sala para dar inicio a las 
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votaciones. 

ARTICULO 81.- Luego de la lectura del informe de el Comité de Elecciones, el 

Director de Debates dará inicio a la votación por medios físicos o electrónicos, 

conforme haya dispuesto el Comité de Elecciones. Si la votación es por medios 

físicos el socio o representante de socios, según corresponda, presentará su 

cédula de identidad o ciudadanía o pasaporte y previa confrontación con el 

padrón electoral se le entregará la papeleta de votación. 

Las representaciones o cartas poder, en caso de que la Junta sea de socios, 

deberán ser registradas ante el Comité de Elecciones, 24 horas antes de la 

celebración de la Junta, entregando la carta o poder al Secretario de el Comité de 

Elecciones, para que en el momento de la Junta la carta haya sido ya calificada 

y conste esta autorización en el padrón. 

Si las votaciones son por medios electrónicos se enviará un link a los correos 

electrónicos o teléfonos celulares de los socios o representantes de socios, a fin 

de que pueden otorgar su voto, empleando el sistema previamente aprobado por 

el Comité de Elecciones. 

ARTICULO 82.- La votación será personal, directa y secreta de cada uno de los 

socios o representantes. 

ARTICULO 83.- Concluidas las votaciones el Comité de Elecciones procederá a 

realizar el escrutinio. 

Serán considerados votos nulos aquellas papeletas en las que se hubieren 

señalado más de una lista o las que no señalaren de manera inteligible e 

inequívoca la voluntad del sufragante. Los votos en blanco se sumarán a la 

mayoría numérica. 

ARTICULO 84.- Una vez obtenidos los resultados estos serán comunicados por 

el Comité de Elecciones al Director de Debates, quien declarará electos a los 

candidatos de la lista que hubiere obtenido la mayoría simple. 

ARTICULO 85.- Los vocales electos deberán presentar en el plazo máximo de 

cuatro días posteriores a la Junta General, la documentación requerida por el 

organismo de control para su respectivo registro o calificación. Esta 

documentación se remitirá a la Superintendencia de Economía Popular y 

Solidaria en el término legal. 

ARTICULO 86.- Una vez registrados o calificados los ganadores por la 

Superintendencia de Economía Popular y Solidaria, se posesionarán en su 

cargo. 

ARTICULO 87.- Culminado el proceso de elección de vocales de los Consejos 

de Administración y de Vigilancia, el Director de Debates entregará la dirección 

de la Junta al Presidente de la misma, para continuar con el orden del día 

establecido. 
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ARTICULO 88.- Los representantes a la Junta General que resultaren electos 

vocales de los Consejos de Administración y Vigilancia, cesarán en su condición 

de representantes una vez que su designación sea registrada por la SEPS y serán 

reemplazados por su respectivo suplente. 

ARTICULO 89.- En caso de quedar vacante una vocalía de cualquiera de los 

Consejos, ocupará el puesto el suplente que corresponda y permanecerá en el 

cargo por el período restante. Si hay vacantes de suplentes que fueron 

principalizados, en la próxima Junta General se elegirán a los vocales que falten 

para completar los Consejos, quienes estarán en funciones por el período 

restante de aquel a quien reemplazan. Si por cualquier causa no hubiera un 

suplente que reemplace al principal que dejó el cargo vacante, el Consejo de 

Administración nombrará un vocal de entre los representantes o socios, según sea 

el caso, quien permanecerá en funciones hasta la próxima Junta, que deberá 

llevarse a cabo dentro de los siguientes 30 días, la misma que resolverá una nueva 

elección o la ratificación del designado por el Consejo de Administración. 

DISPOSICIONES GENERALES 

PRIMERA.- Todo lo no prescrito y las excepciones a este Reglamento, siempre 

y cuando no se oponga a las Leyes y resoluciones de los Organismos de 

Regulación y Control y al Estatuto Social, así como no afecte a la solvencia y 

prudencia financiera de la Mutualista, será resuelto por el Consejo de 

Administración. 

SEGUNDA.- Los colaboradores de la Mutualista están prohibidos de intervenir en 

la campaña electoral llevada a cabo a favor o en contra de los candidatos a 

Representante a la Junta General. 

TERCERA.- El Consejo de Administración determinará la principalización de 

los representantes suplentes a la Junta General, cuando por cualquier motivo se 

haya producido la ausencia o descalificación de un representante principal, 

adjuntando la respectiva documentación que soporte tal acción. 

CUARTA.- El Comité de Elecciones coordinará con la Administración de la 

Mutualista cualquier requerimiento que permita la mejor realización de los 

procesos electorales. 

QUINTA.- Los vocales de los Consejos de Administración y Vigilancia en 

funciones podrán participar como candidatos a Representantes de Socios 

y de ser elegidos podrán integrar las listas que les permitan mediante elección 

ser reelegidos como Vocales de los Consejos. 

SEXTA.- De existir conflicto entre este Reglamento y la normativa vigente 

de mayor jerarquía o de igual jerarquía pero emitida posteriormente, se aplicará 

la normativa vigente o la normativa de igual jerarquía emitida con posterioridad, 

según corresponda. 
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SÉPTIMA.- Se reemplazará en todo el Reglamento y en aquellos cuya aprobación 

corresponda a la Junta General donde diga “Comisión Electoral” por “Comité de 

Elecciones”. 

 

OCTAVA.- Se entiende incorporados en este Reglamento la normativa específica 

sobre la materia emitida por la Junta de Política y Regulación Financiera y 

Monetaria y por la Superintendencia de Economía Popular y Solidaria u otro 

organismo de regulación o control competentes. 

 

DISPOSICIONES TRANSITORIAS 

 

PRIMERA.- En la primera elección de los miembros del Comité de Elecciones las 

candidaturas podrán presentarse hasta el momento previo a tratar el punto del 

orden del día correspondiente en la Junta General.  

 

SEGUNDA.- En la primera elección posterior a esta reforma, los integrantes del 

Comité de Elecciones serán elegidos para un periodo menor a los 4 años, hasta 

la fecha de la Junta General Ordinaria del año 2029. 

 

 

DISPOSICION DEROGATORIA 

Se deroga el Reglamento de Elecciones de representantes a la Junta General y 

de los miembros principales y suplentes de los Consejos de Administración y 

Vigilancia aprobado el 23 de marzo de 2017 y reformado el 3 de septiembre de 

2020. 

 

DISPOSICIÓN FINAL 

Mutualista Azuay mantendrá publicada en su página web este 

Reglamento de Elecciones así como la normativa emitida por el 

organismo de control respecto del proceso eleccionario de los 

representantes y miembros de los Consejos. 

El Reglamento de Elecciones de Representantes a la Junta General y de 

los miembros principales y suplentes de los Consejos de Administración y 

Vigilancia, entrará en vigencia desde su aprobación por la Junta General. 

 

 

Las reformas al presente Reglamento fueron aprobadas por la Junta 

General de Socios del 27 de marzo de 2025. 

 

Las reformas al presente Reglamento fueron aprobadas por la Junta 
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General de Socios del 11 de febrero de 2026. 

 

Certifico 

 

 

 

 

 

Ing. María Virginia León Arpi 

SECRETARIA DE LA JUNTA GENERAL 
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